CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ANEXO Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. LOCACAO DE VEiCULOS
1.1. DAS CARACTERISTICAS MiNIMAS DOS VEICULOS:

1.1.1. Veiculo Tipo 01: veiculos de representacdo, preferencialmente de fabricacdo nacional e
com as seguintes caracteristicas: bicombustivel, tipo HATCHBACK, quatro portas, cor preta,
capacidade para cinco ou mais pessoas, poténcia/motorizacdo minima 100 (cv), transmissdo
automatica, ar condicionado, direcdo elétrica, vidros e travas elétricas, air bag, volante com
regulagem de altura, cdmera e sensor de ré, dispositivo para visualizacdo de aplicativos de
localizagdo (Google Maps e Waze), por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de celular
(Android e 10S), com tela de no minimo 7 polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou Wi-fi.

1.1.2. Veiculo Tipo 02 - veiculos de representacao, preferencialmente de fabricacdo nacional e
com as seguintes caracteristicas: bicombustivel, tipo SEDAN, quatro portas, cor preta, capacidade
para cinco pessoas, poténcia/motorizacdo minima de 110 (cv); transmissdo automatica, ar
condicionado, direcdo elétrica, vidros e travas elétricas, air bag, volante com regulagem de altura,
porta malas com 440 litros no minimo, cdmera e sensor de ré, dispositivo para visualizacdo de
aplicativos de localizagdo (Google Maps e Waze), por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de
celular (Android e 10S), com tela de no minimo 7 polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou
Wi-Fi

1.1.3. Veiculo Tipo 03 - veiculos de representacdo, preferencialmente de fabricacdo nacional e
com as seguintes caracteristicas: etanol e/ou gasolina, tipo SEDAN, quatro portas, cor preta,
capacidade para cinco pessoas, poténcia/motorizacdo minima de 170 (cv); comprimento minimo
4,60metros, versdo intermedidria ou superior da linha, transmissdo automatica, ar condicionado,
direcdo elétrica, vidros e travas elétricas, air bag, volante com regulagem de altura, porta malas
com 470 litros no minimo, camera e sensor de ré, dispositivo para visualizacdo de aplicativos de
localizagdo (Google Maps e Waze), por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de celular
(Android e 10S), com tela de no minimo 7 polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou Wi-Fi.

1.1.4. Veiculo Tipo 04 — veiculos de representacdo, preferencialmente de fabricacdo nacional e
com as seguintes caracteristicas: bicombustivel, tipo SUV, quatro portas, cor preta, capacidade para
cinco pessoas, motor aspirado ou turbo, poténcia/motorizagdo minima de 110 (cv); distancia
minima entre o eixo e o solo (cm) "18", angulo de ataque minimo (graus) "18", angulo de saida
minimo (graus) "28" transmissdo automdtica, ar condicionado, direcdo elétrica, vidros e travas
elétricas, air bag, volante com regulagem de altura, porta malas com 320 litros no minimo, camera
e sensor de ré, dispositivo para visualizacdo de aplicativos de localizacdo (Google Maps e Waze),
por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de celular (Android e 10S), com tela de no minimo 7
polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou Wi-Fi.

1.1.5. Veiculo Tipo 05 — veiculos de representacdo, preferencialmente de fabricagao nacional e
com as seguintes caracteristicas: diesel, tipo CAMINHONETE 4X4, cabine dupla, quatro portas, cor
preta, capacidade para cinco pessoas, poténcia/motorizacdo minima de 190 (cv); transmissdo
manual ou automatica, dire¢do hidrdulica ou elétrica, ar condicionado, vidros e travas elétricas, air
bag, volante com regulagem de altura, cagamba com capacidade de 1.000 litros no minimo, camera
e sensor de ré, dispositivo para visualizacdo de aplicativos de localizagdo (Google Maps e Waze),
por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de celular (Android e 10S), com tela de no minimo 7
polegadas, conex3do via USB e/ou Bluetooth e/ou Wi-Fi.
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1.1.6. Veiculo Tipo 06 — veiculo do tipo ‘utilitario’, destinado ao transporte misto de passageiros
e cargas no mesmo compartimento; diesel, minimo 2 portas; com ar condicionado.
Preferencialmente de fabricacdo nacional; Transmissdo manual ou automatica — capacidade de
carga de minima de 1.425 kg e Peso Bruto Maximo 3,5 toneladas, Camera e sensor de ré. Permissao
para dirigir com habilitacdo Categoria “B”. Cor: Branca ou preta. Dispositivo para visualizacao de
aplicativos de localizagdo (Google Maps e Waze), por meio de emparelhamento por aplicativo(s) de
celular (Android e 10S), com tela de no minimo 7 polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou
Wi-Fi.

1.1.7. Veiculo Tipo 07 — veiculo do tipo ‘utilitdrio’ de, no minimo, 15 passageiros (1 motorista
+14 pessoas), diesel, minimo 2 portas; com ar condicionado. Preferencialmente de fabricagdo
nacional. Dispositivo para visualizacdo de aplicativos de localizacdo (Google Maps e Waze), por
meio de emparelhamento por aplicativo(s) de celular (Android e 10S), com tela de no minimo 7
polegadas, conexdo via USB e/ou Bluetooth e/ou Wi-Fi. Quilometragem livre, com abastecimento
por conta da Contratante. Cor: a ser definida pela Contratada. Com motorista habilitado na
Categoria compativel exigida pelo DETRAN, conforme CTB. Cada didria deverad contar com até 9
horas de trabalho do motorista, com intervalo de almoco. Dada a configuracao deste item, ndo
precisara ser atendido por veiculo novo (OKm). Ainda, ndo necessita de adesivo com logotipo do
Coren-SP.

1.2. DAS CARACTERISTICAS COMUNS A TODOS OS VEICULOS:

1.2.1. Todos os veiculos deverdo ser entregues novos (0Okm), tendo, no maximo, 2 (dois) anos de
fabricacédo, e corresponder ao ano/modelo indicado na proposta comercial.

1.2.2. Os veiculos deverdo atender aos requisitos basicos determinados pela legislagdo
especifica de transito, bem como regulamentagdo do CONTRAN e DETRAN;

1.2.3. Os veiculos entregues deverdo dispor de mecanismos do tipo “tag” ou similares (“Sem
Parar”, “Connect Car” etc.), destinados ao processamento automatico do pagamento de pedagios;

1.2.4. Os vidros dos veiculos deverdo receber aplicagdo de pelicula (similar a pelicula insulfilm)
em padrdo de escurecimento que atenda a legislagao vigente;

1.2.5. Todos os veiculos devem estar equipados com os itens e acessdrios de seguranga exigidos
pela Legislacdo de Transito Brasileira, em especial, a Lei 9.503/1997 Cédigo de Transito Brasileiro e
suas alteragGes.

1.3. DA IDENTIFICACAO (ADESIVAMENTO) DE VEICULO PARA USO EXCLUSIVO EM SERVICO:

1.3.1. A Contratada deverd providenciar, as suas expensas, o adesivamento de veiculos, de
acordo com padrdes graficos de identificacdo de veiculos para uso exclusivo em servico informados
pelo Coren-SP na Reunido Técnica Inicial.

1.3.2. O adesivo colorido a ser confeccionado terd um diametro de aproximadamente, 58cm de
largura por 14.2cm altura, podendo ser solicitado para instalagdo em uma ou duas laterais do
veiculo automotor;

1.3.2.1. No caso do utilitario (Veiculo Tipo 06), o tamanho devera ser proporcional as
lateriais do veiculo;

u @ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
(0 Telefone: 11 3225.6300 Pag. 2/24

V Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paule www.coren-sp. gOV.br



1.4.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE AO PAULO

|

2 e/
LR

1.3.3. A cor de fundo do adesivo serd adaptada conforme a cor do veiculo;

1.3.4. Antes da confecgdo, impressao e aplicacdo dos adesivos, o protdtipo do arquivo devera ser
encaminhado a Fiscalizagdo Contratual, para fins de aprovacao.

1.3.5. Caso haja necessidade, a Contratada podera solicitar substituicées no modelo do adesivo
aplicado, durante toda a vigéncia contratual, incluindo alteracdo da arte.

DAS CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS DE LOCACAO DE VEiCULOS:

1.4.1. A Contratada devera providenciar, durante toda a execug¢do contratual, para todos os tipos
de veiculos e localidades de distribuicdo contempladas no objeto de contratacdo os seguintes
servigos:

1.4.1.1. Servico de atendimento 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana,
para atendimento de emergéncias em caso de pane e/ou sinistro, com prestacdo de ‘auto
service’ (assisténcia técnica, elétrica, mecanica e guincho);

1.4.1.2. Manutenc¢do preventiva da frota, dentro dos padrdes e periodicidades de acdes
de manutencgao periddica recomendadas pelos fabricantes;

1.4.1.3. Manutencdo corretiva de veiculos postos a disposicdo da Contratante, sempre
gue necessario, com procedimentos corretivos realizados dentro dos padrdes
recomendados pelos fabricantes;

1.4.1.4. Auséncia de fixacdo de limite de quilometragem;

1.4.1.5. Disponibilizacdo de veiculos com licenciamento, IPVA, Seguro Obrigatério e
emplacamentos ja realizados e manutencdo, em todo o periodo contratual, de obrigacGes
legais, securitarias e tributarias dos veiculos postos a disposicdo da Contratante, em
conformidade a Lei Estadual n? 13.296 de 23/12/2008 e suas alteracgdes.

1.4.1.6. Entrega inicial e retiradas para manutencgdo, substituicdo e definitiva de veiculos
efetivos nas unidades do Coren-SP contempladas no objeto de contratagao.

1.4.1.7. Oferta de servico de “leva e traz” para manutengdes preventivas e corretivas,
servico de higienizacdo (lavagem), eventuais reparos decorrentes de sinistros, devendo
ser apresentado carro reserva pelo tempo que perdurar o servico, tomando-se como
referéncia as unidades do Coren-SP, dentro do Estado de Sdo Paulo. Isto €, o carro reserva
devera ser deslocado até a unidade com veiculo em manutengao.

1.4.1.8. Os veiculos locados ficardo a disposicdo do Coren-SP durante os 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias do ano, 24 (vinte e quatro horas) por dia, inclusive sabados,
domingos e feriados.

1.4.1.9. Todos os veiculos (tipos 1 a 6) serdo conduzidos, durante toda a execugdo
contratual, também por colaboradores do Coren-SP, sejam os fiscais no exercicio da
atividade de fiscalizagdo, motoristas do quadro permanente do Coren-SP ou outros
funciondrios nos exercicios das atividades da Contratante, desde que devidamente
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habilitados.

1.4.1.10. O Coren-SP se reserva o direito de vistoriar os veiculos a qualquer momento,
para verificacdo do estado de funcionamento, conservacao, seguranca, acessoérios exigidos
por Lei, e outros julgados necessdrios dentro das exigéncias contratuais e das legislacdes
de transito em vigor, aprovando ou ndo os mesmos.

1.4.1.11. No caso de reprovagdo, a empresa contratada deverd tomar as providéncias

necessarias, acatando as orientacdes e solicitacdes resultantes da fiscalizacao realizada.
1.4.2. A Contratada deverd providenciar a substituicdo dos veiculos, sempre que houver
necessidade de seu recolhimento para reparo, manutengdo corretiva ou manutengdo preventiva,
ou, ainda, em caso de sinistro, sem limite de utilizacdo, do mesmo tipo e ano de fabricagdo do
veiculo substituido, em perfeitas condi¢gdes de uso, sem nenhum 6nus adicional para o Coren-SP, até
a solucdo definitiva do fato motivador de sua substituicdo.

1.4.2.1. Esta substituicio deverd ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da data da solicitacao formal do Coren-SP, que podera ser feita eletronicamente,
de segunda a sexta-feira, das 7h00 as 17h00, sendo certo que deverd ser rigorosamente
observada a simultaneidade na entrega do veiculo a ser substituido e a entrega do
substituto.

1.5. DO SEGUROS DOS AUTOMOVEIS / FRANQUIAS:

1.5.1. A Contratada deverd providenciar seguro total dos veiculos junto a seguradora
devidamente habilitada junto a SUSEP, contemplando as seguintes coberturas minimas:

1.5.1.1. Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas ao usuario, acessavel, minimamente, por
meio de Central de Atendimento Telefonica;

1.5.1.2. Prote¢do a Terceiros (POR VEICULO): Danos Materiais e Danos Pessoais -RS
100.000,00 por cobertura e por acidente;

1.5.1.3. Protecdo LDW (Colisdo, Incéndio e Roubo/Furto), com cobertura em todo
territério nacional. Remeter cépia da apdlice, e a cada sinistro de responsabilidade da
Contratante, os orcamentos dos danos materiais decorrentes da ocorréncia;

1.5.1.4. Na ocorréncia de avarias, o veiculo deverd ser consertado as espensas da
Contratada, independente do vulto, ndo havendo possibilidade de cobranga de franquia;

1.5.1.5. Ainda ndo serd praticada franquia no caso de roubo, furto, incéndio, perda total
e sinistro em carro de terceiros.

1.5.2. A Contratada deverd disponibilizar para a Fiscalizagdo Contratual e manter, em todos os
veiculos, informagdes necessarias para acesso aos servicos da Central de Atendimento Telefonica da
Contratada, bem como informa¢do de contato operacional da Contratada, com capacidade de
resolucao de problemas, que podera ser consultado, a qualquer momento, em caso de necessidade
dos usuarios dos veiculos.

1.5.3. Servico de assisténcia ao Segurado/condutor: Transporte para continuagdo de viagem ou
retorno a unidade em distancias até 600km em caso de sinistro ou quebra de veiculo, sem
possibilidade de uso., evitando que o condutor permanega em situagdo de riscos em vias e rodovias
publicas.

1.5.4. Em caso de sinistro, a contratada deverd proceder a substituicao do veiculo no préprio
local onde ocorreu o fato. Nesses casos, o recolhimento do veiculo e o seu devido
acompanhamento serdo de responsabilidade da Contratada, que devera prestar a orientagdo
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necessaria ao motorista/condutor para as providéncias pertinentes, sendo a substituicdo nos
seguintes prazos:

1.5.4.1. 2 (duas) horas para ocorréncias em um raio de até 50 (cinquenta) quildmetros de
distancia da unidade onde o veiculo estd alocado;

1.5.4.2. 6 (seis) horas para ocorréncias em um raio de até 300 (trezentos) quildometros de

distancia da unidade onde o veiculo esta alocado;

1.5.4.3. 24 (vinte e quatro) horas em um raio acima de 300 (trezentos) quildmetros de
distancia.

1.5.4.4. Caso a substituicdo ndo observe a forma e os prazos acima descritos, o periodo
sem atendimento serd abatido do valor mensal ajustado, sendo sujeito a aplicacdo de
IMR, sem prejuizo de eventuais penalidades administrativas.

1.6. DA MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA:

1.6.1. A Contratada devera cumprir todas as obrigacdes relativas a manutencao dos veiculos sem
guaisquer 6nus adicionais para o Coren-SP.

1.6.2. Os veiculos deverdo ser mantidos, durante toda a vigéncia contratual, em perfeitas
condicOes de higienizacdo externa e interna (incluindo aspiracdo), que deverdo ocorrer no minimo a
cada 15 (quinze) dias.

1.6.2.1. A critério do Fiscal Responsdvel, caso seja verificada a necessidade de
higienizagdo do veiculo em periodo inferior ao estabelecido, tal solicitagdo devera ser
formalmente realizada/atendida junto a Contratada.

1.6.3. A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, os veiculos em perfeitas
condi¢bes de uso e seguranga, realizando revisGes necessarias, de acordo com os padrdes e
periodicidades recomendadas pelos fabricantes, incluindo servigcos de manutengdes preventivas e
corretivas, compreendendo, inclusive, servicos mecanicos, elétricos, troca de dleo e filtro, pneus,
correias, fluidos, pecas e outros servicos indispensaveis ao perfeito funcionamento dos veiculos.

1.6.4. A higienizacdo dos veiculos devera contemplar servico de leva e traz, sendo que no caso
da sede, poderad ser realizado no prdprio local, por meio de agendamento prévio.

1.7. DA ADMINISTRACAO DA FROTA:

1.7.1. A Contratada devera realizar, acompanhando a documentagdo mensal de faturamento dos
servigos, relatdrios mensais de gerenciamento e controle da frota, discriminados por placas,
contendo dados de todos os servicos realizados nos veiculos (controle de quilometragem,
manutencdes preventivas e corretivas, avarias/sinistros, dados sobre a documentacdo:
licenciamento, DPVAT, apdlice de seguro) e quaisquer outros dados que se facam relevantes, ainda
gue nao relacionados neste subitem, atestando que os veiculos se encontram em plenas condi¢Ges
de rodagem.

1.8. DA ADMINISTRAGAO DE SINISTROS E MULTAS:

1.8.1. Na ocorréncia de infracbes de transito, a Contratada encaminhard a notificacdo de
autuacdo ao Coren-SP, no prazo de até 5 dias Uteis antes do vencimento do prazo para indicacdo do
condutor.

1.8.1.1. A notificacdo podera ser enviada digitalizada por correio eletronico e, caso haja
necessidade do envio do original, a Contratada sera avisada;

1.8.1.2. Apds identificagdo do condutor nas planilhas e confirmagdo da autoria junto a
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Geréncia Administrativa do Coren-SP, a Contratante enviard documentos necessarios e a
Contratada procederd a identificacdo dos condutores infratores perante ao 6rgao
responsdavel pela autuacao.

1.8.2. Para as infracOes cometidas por condutores que ndo sdao motoristas da Contratada, a
Contratada enviara os boletos ao Coren-SP para pagamento das multas, no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis antes do vencimento do prazo para pagamento.

1.8.2.1. Os boletos serdo encaminhados digitalizados por correio eletrénico e,
posteriormente, deverdo ser enviadas as vias originais, para que o infrator proceda ao
pagamento;

1.8.2.2. 0O Coren-SP enviard o(s) comprovante(s) de pagamento das multas a Contratada
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis.

1.8.3. Caso a Contratada ndo envie as comunica¢des nos prazos acima, o setor responsavel da
Contratante verificara a possibilidade de proceder aos tramites para identificacdo e pagamento. Nao
havendo tal possibilidade, a Contratada arcara com o 6nus da falta da indicacdo e do pagamento de
eventuais valores a maior.

1.8.4. Cabera a Contratada o 6nus pelo pagamento das multas:
1.8.4.1. Cometidas por motoristas dela mesma;

1.8.4.2. Aplicadas por mda conservacdo dos veiculos, tais como lanternas queimadas,
extintor de incéndio vencido, entre outros, cuja fiscalizacdo do Coren-SP ndo exime a
Contratada dessa responsabilidade, sem prejuizo de possivel aplicacdo do IMR e de
penalidade administrativa.

1.9. DA DISTRIBUICAO DAS PLACAS DOS VEICULOS

1.9.1. Em fun¢do do rodizio de veiculos no municipio de S3o Paulo, as placas dos veiculos
alocados em cada unidade deverdo possuir distribuicdo a ser decidida pela Contratante, por ocasiao
da implantagdo dos servigos.

2. DOS SERVICOS TERCEIRIZADOS DE MOTORISTAS
2.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS:

2.1.1. Os servicos serdo prestados de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, em turnos
estabelecidos de acordo com a conveniéncia administrativa do Coren-SP, no intervalo
compreendido entre as 05h00 e 22h00, com intervalo minimo de 1 (uma) hora para descanso e
refeicdo, segundo a legislacdo trabalhista vigente

2.1.2. Os motoristas disponibilizados para servicos em regime de dedica¢do exclusiva junto a
Contratante, possuirdo jornada semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, de segunda a sexta-feira,
em dias Uteis, para prestacdo de servicos na Sede do Coren-SP, localizada na Alameda Ribeirdao Preto
n2 82, Bela Vista, Sdo Paulo/SP.

2.1.2.1. Lembrando que, para fins de instituir o Artigo 42 do Decreto n? 12.174/2024, n3o
sera necessario realizar trabalho aos sabados, bem como ndo sera exigida sua compensagado
durante a semana.

2.1.3. O hordrio de entrada no trabalho serd definido oportunamente, devendo haver
profissionais com inicio da jornada as 5h, 6h, 7h, 8h, 9h, 10h, 11h, 12h e 13h.

2.1.3.1. Havendo necessidade, a Contratante podera solicitar alteragdo das escalas, com
no minimo 24 horas de antecedéncia podendo se utilizar de meios eletronicos
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(preferencialmente por e-mail), para efetivar sua solicitacao.
2.1.4. Eventualmente poderd ocorrer as seguintes situacoes:

2.1.4.1. Trabalho em jornada extraordindria, com pagamento das horas extraordinarias
em salario ou, preferencialmente e desde que permitido pela CCT da categoria vinculada a
Contratacdo, mediante banco de horas;

2.1.4.2. Trabalho em periodo noturno, com pagamento das horas noturnas e do
adicional de hora noturna reduzida;

2.1.4.3. Necessidade de pernoite fora da regido/localidade onde esta lotado.

2.1.5. Os motoristas irdo conduzir os veiculos em todo o Estado de S3ao Paulo, transportando
Conselheiros, fiscais e demais funcionarios do Coren-SP, zelando pela integridade fisica dos
ocupantes e mantendo o veiculo sob sua responsabilidade, em perfeito estado de conservacdo e
funcionamento e executando atividades correlatas a funcao.

2.1.6. As alteracdes de escala de servicos ordindrios serdo comunicadas pela Administracdao
mediante simples comunicagdo pelo Fiscal/Gestor de Contrato;

2.1.7. Sem prejuizo da previsdo de pagamento de horas extras, na eventual necessidade de
atividades aos sabados, domingos e feriados, ou, em urgéncias e emergéncias apds o horario
estiupulado, poderdo, caso haja previsdo correspondente na CCT atrelada a categoria e
apresentada pela Contratada na licitacdo, e, a critério da Administracdo, serem compensadas, por
meio de banco de horas.

2.1.8. Devera haver o desconto, na fatura a ser paga pela Administracao, do valor global pago a
titulo de vale-transporte, em relagao aos empregados que optarem expressamente por ndo receber
o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16/12/1985, de acordo com ON SLTI n2 3, de 10/09/2014.

2.1.9. A Contratada deverd providenciar, na hipdtese de falta de funcionario por periodo
superior a 2 (duas) horas contadas a partir do horario de entrada do respectivo funcionario,
profissional para cobertura do posto. O profissional ausente deverd ser reposto por outro cujas
qualificacGes sejam iguais aquelas minimas definidas para o servigo contratado.

2.1.10. A Contratada devera manter sistema de controle eletrénico de frequéncia dos motoristas
e operadores de frota, acessivel a Fiscalizagdo do Contrato, para fins de monitoramento das
jornadas e apuragdo de horas extras.

2.2. DOS REQUISITOS PROFISSIONAIS:

2.2.1. Os motoristas postos a disposicdo da Contratante deverdo atender aos seguintes
requisitos:

2.2.1.1. Possuir, no minimo, 1 (um) ano de Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH),
contados até a data da efetiva contratacdo, categoria no minimo “B”, com habilitacdo para
exercicio de atividade remunerada;

2.2.1.2. Ensino Fundamental completo e

2.2.1.3. Apresentar bons antecedentes criminais, comprovaveis por atestados de
antecedentes criminais, sendo estes os emitidos pelas Justicas Federal e Estadual.

3. DOS SERVICOS DE OPERADOR DE FROTA
3.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS DOS SERVICOS:

3.1.1. Os operadores de frota disponibilizados para servicos em regime de dedicacao exclusiva
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junto a Contratante, possuirdo jornada semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, de segunda a
sexta-feira, em dias Uteis, para prestacao de servicos na Sede do Coren-SP, localizada na Alameda
Ribeirdo Preto n2 82, Bela Vista, Sdo Paulo/SP.

3.1.1.1. Lembrando que, para fins de instituir o Artigo 42 do Decreto n® 12.174/2024, nio
serd necessario realizar trabalho aos sabados, bem como ndo sera exigida sua compensacao
durante a semana.

3.1.2. O hordrio de entrada no trabalho sera definido oportunamente, devendo haver
profissionais com inicio da jornada entre 6h00 ou 7h00 e 10h00, 11h00 ou 12h00.

3.1.3. Havendo necessidade, a Contratante poderd solicitar alteracdo das escalas, com no
minimo 24 horas de antecedéncia podendo se utilizar de meios eletronicos (preferencialmente por
e-mail), para efetivar sua solicitacdo.

3.1.4. Deverd haver o desconto, na fatura a ser paga pela Administracdo, do valor global pago a
titulo de vale-transporte, em relacdo aos empregados que optarem expressamente por ndo receber
o beneficio previsto na Lei n2 7.418, de 16/12/1985, de acordo com ON SLTI n2 3, de 10/09/2014.

3.1.5. A Contratada deverd providenciar, na hipotese de falta de funciondrio por periodo
superior a 2 (duas) horas contadas a partir do horario de entrada do respectivo funcionario,
profissional para cobertura do posto. O profissional ausente deverd ser reposto por outro cujas
gualificacOes sejam iguais aquelas minimas definidas para o servico contratado.

3.2. DAS ATIVIDADES DO OPERADOR DE FROTA

3.2.1. Garantir que os veiculos estejam em conformidade com as leis e regulamentos locais.
3.2.2. Treinar e gerenciar motoristas e suas agendas.

3.2.3. Garantir que ao final do dia todos os veiculos estejam devidamente abastecidos e em
condicbes de uso, checando dispositivos de seguranga obrigatérios, além de verificar pesquisa de
satisfacdo realizada pelos condutores, para regularizar possiveis defeitos informados.

3.2.4. Verificar rotinas de manutencdo preventiva conforme manual do fabricante dos veiculos e
instituir cronograma de acompanhamento a ser apresentado ao fiscal de contrato para aprovacgdo,
sendo responsavel pela atualizagdo permanente das informacdes.

3.2.5. Organizar em conjunto com o fiscal de contrato acompanhamento do processo de
recebimento, identificacdo do condutor e pagamento de multas, por meio eletrénico ou através de
planilha, conforme fluxo estabelecido pelo Coren-SP.

3.2.6. Manter rotina de acompanhamento da parte de documentacdo do veiculo, por meio de
planilha de excel e/ou sistema, utilizando metodologia a ser definida pelo fiscal de contrato, tais
como Certificado de Registro e Licenciamento, DPVAT, seguro e etc,

3.2.7. Dar todo o suporte aos condutores de frota na ocorréncia de problemas relacionados a
sinistros, manutencao corretiva, avarias, abastecimento, dentre outras questdes.

3.2.8. Realizar conferéncia periddica dos itens e equipamentos de seguranca (extintor, triangulo
macaco).

3.2.9. Comunicacdo direta com o fiscal do contrato, com registro de ocorréncias e solugdes
adotadas.

3.2.10. Manter registro atualizado das revisdes e manuten¢bes realizadas, com histdrico
individualizado de cada veiculo.
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3.2.11.  Ser responsdvel pela higienizacdo dos veiculos, realizando agendamento de lavagem,
incluindo servico de leva e trds, nas subsecdes e na sede, caso a Contratada opte por ndo fazé-lo no
edificio sede.

3.2.12. Organizar rotina de leva e trds de veiculos, quando houver necessidade de
troca/substituicdo de veiculos entre as unidades.

3.2.13.  Ser responsavel por organizar a disponibilizagdo de veiculo reserva em todas as situagdes
previstas em contrato.

3.3. DOS REQUISITOS PROFISSIONAIS:

3.3.1. Os Operadores de frota postos a disposicao da Contratante deverao atender aos seguintes
requisitos:

3.3.1.1. Possuir, no minimo, 1 (um) ano de experiéncia comprovada na funcao;
3.3.1.2. Ensino Fundamental completo e

3.3.1.3. Apresentar bons antecedentes criminais, comprovaveis por atestados de
antecedentes criminais, sendo estes os emitidos pelas Justicas Federal e Estadual.

4. DISPOSICOES GERAIS PARA MOTORISTA E OPERADOR DE FROTA
4.1. FORNECIMENTO DE ITENS E UNIFORMES:

4.1.1. A Contratada devera fornecer linha telefénica moével e aparelhos celulares do tipo
smartphone aos motoristas, a fim de possibilitar a comunicacdo rapida com a drea responsavel pela
fiscalizacdo, ja que os trabalhadores alocados para a execuc¢do contratual estardo em circulacdo
constante.

4.1.2. O uniforme a ser fornecido pela Contratada sera completo e passard por aprovacgdo prévia
do Coren-SP, contendo as seguintes caracteristicas:

4.1.2.1. Cores discretas;
4.1.2.2. Ajustes e tamanhos, conforme as caracteristicas fisicas de cada motorista,

4.1.2.3. Ser composto por calga e camisa sociais com logotipo da Contratada no bolso,
sapato social e blusa de 13 acrilica, jaqueta e/ou japona, conforme o clima e esta¢do do
ano.

4.1.3. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo pecas
para todas as estag¢oes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

4.1.4. O uniforme, para cada empregado, devera compreender as seguintes pecas de vestuario:
ITEM UT\:IIEADII); ADE V(Ilel‘:sté-;l)l- QUANTIDADE
Calca social Unidade 8 2
Camisa manga cumprida/curta Unidade 6 2
Sapato preto com sola de borracha antiderrapante Unidade 8 2
Meia de algoddo Par 6 4
Japona Unidade 30 1
Cinto Unidade 30 1
Cracha de identificagdo Unidade 30 1
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Blusa de L3 Acrilica Unidade 24 1

4.1.5. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

4.15.1. Os uniformes deverdo ser confeccionados em tecidos lavaveis, transpiraveis,
resistentes, com boa solidez ao cloro e a luz, baixo percentual de encolhimento e
desbote e, ainda, deverdo conter o logotipo da empresa, bordado ou aplicado nos
bolsos das camisetas, blusas, jalecos etc.;

4.1.5.2. Cada pega/item deverd ser substituido ao fim de sua vida uatil, na quantidade
informada na listagem acima ou a qualquer época, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds comunicacdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as
condi¢des minimas de apresentacao;

4.1.6. Os Uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relagdo nominal), cuja cépia devera
ser apresentada a Fiscalizacdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da entrega, ndo podendo
ser repassado o custo do uniforme ao ocupante do posto de trabalho nem ser exigido o uniforme
usado por ocasido da entrega dos novos;

4.1.7. A Contratada por meio de fiscalizagdo deverd garantir o uso dos uniformes de seus
empregados, podendo ser pontuada no Instrumento de Medicdo de Resultados e ter os seus
pagamentos ajustados ou, até mesmo, sofrer penalidade administrativa.

4.2. DOS REQUISITOS ADICIONAIS:

4.2.1. Deverdo se apresentar sempre uniformizados e portando o aparelho celular, ambos
fornecidos pela Contratada.

4.2.2. Deverdao comparecer, imediatamente, sempre que convocados, a Geréncia Administrativa
do Coren-SP, para exame e esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados a presta¢dao dos
Servigos.

4.2.3. Deverdao se comunicar diariamente com os fiscais de Contrato do Coren-SP e com o
representante da Contratada, os mantendo informados de todos os detalhes da prestacao dos
servigos, bem assim de quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom
andamento dos servigos.

4.2.4, Deverdao cumprir a programac¢ao dos servigos feita periodicamente pelo Coren-SP, com
atendimento sempre cortés e de forma a garantir a boa e regular prestacdo dos servigos.

4.2.5. A critério do Coren-SP, a Contratada devera providenciar a imediata substituicdo de seus
empregados, quando ocorrer:

4.2.5.1. Comportamento inadequado durante a realizacdo dos servicos;
4.2.5.2. Frequente ocorréncia de multas ou sinistros, durante a realizacdo dos servigos;
4.2.5.3. Excesso de auséncias verificadas no decorrer do Contrato;

4.2.5.4. Apresentacdo ao trabalho com aparente embriaguez ou aparente uso de
substancias toxicas;

4.2.5.5. Outros fatos ou situa¢des que desabonem sua conduta.

4.2.6. Na impossibilidade de substituicdo a tempo de cumprir o horario estabelecido, sua falta
serd descontada no faturamento do més subsequente ao da ocorréncia, sem prejuizo da
possibilidade de aplicacdo do IMR e, se o caso de penalidades administrativas.
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4.3. DO PAGAMENTO EVENTUAL DE PERNOITES

43.1. Caso ocorra a necessidade de pernoite de motoristas a servico fora da Regido
Metropolitana de S3o Paulo, as despesas com hospedagem e alimentacdo (jantar) serdo
reembolsadas mediante a apresentacdo de comprovante legal de pagamento, contendo a
discriminagdo do servigo prestado, periodo de estadia e respectivo valor gasto, limitado ao valor
correspondente a 7 UFESPs (Unidades Fiscais do Estado de Sao Paulo).

43.2. 0O valor de pernoite sera atualizado anualmente, no momento de reajuste dos itens do
Contrato, passados 12 (doze) meses de vigéncia contratual, para o valor de 7 (sete) UFESPs do
momento corrente.

5. DO MOTORISTA POR DIARIA (EVENTUAL)

5.1. A prestacdo de servigo consiste no fornecimento de didria de motorista avulso, sob demanda,
para a realizacdo de transporte de passageiros e demais atividades correlatas, conforme
necessidade da Contratante.

5.2. A diaria padrdo correspondera a jornada 08 (oito) horas de servico, incluindo 01 (uma) hora para
intervalo de refeicdo. A Contratante devera realizar solicitacdo formal de didria eventual a
Contratada com no minimo 24 horas de antecedéncia. Eventuais demandas urgentes, realizadas
fora do prazo informado, ficardo sujeitas a andlise de viabilidade de atendimento, pela
Contratante.

5.3. O profissional devera se apresentar no edificio sede do Coren-SP, sito na Al. Ribeirdo Preto n? 82,
Bela Vista, Sdo Paulo/SP. Eventualmente, podera ser acionado para apresentar-se em outra
localidade sito na Regido Metropolitana e Grande S3o Paulo.

5.4. Quando houver necessidade de prorrogacao da jornada, o pagamento das horas extraordinarias
sera realizado a parte, considerando-se o estimado do valor-hora 50% (cinquenta por cento), a ser
demandada em dias Uteis (segunda a sexta-feira) e eventualmente aos sabados. O Anexo Ill —
Planilha de Composicdo de Custo estima uma quantidade de 02 (duas) horas extras, por didria,
contudo, somente serad pago quando da efetiva utilizacdo.

5.5. O motorista deverd possuir Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) na categoria minima “B”, com
habilitacdo para o exercicio de atividade remunerada, em conformidade com o Cédigo de Transito
Brasileiro — CTB.

5.6. O profissional devera atuar obrigatoriamente com traje social (camisa social, calca social e sapato
fechado), ndo sendo exigido uniforme da empresa contratada.

5.7. O motorista ird dirigir veiculos integrantes da frota do Coren-SP, lotados na presente contratacao,
devendo zelar pela conservagao do bem e responsabilizar-se pelo cumprimento das normas de
transito e por eventuais infragcdes que venha a cometer durante a execugdo dos servicos.

5.8. Cabe ressaltar que apesar da estimativa ser mensal, podera haver variagdo de consumo entre os
diferentes meses de contrato, até o limite contratado para todo o periodo de vigéncia.

5.9. No valor da diaria, da hora extra e pernoite deverdo estar inclusos todos os custos relacionados a
deslocamento do motorista até o local de partida, bem como todas as despesas diretas e indiretas
relacionadas ao fornecimento do servico.

5.10. AtribuicGes Gerais: caberda ao motorista conduzir os veiculos da Contratante de forma segura,
zelar pela integridade fisica dos passageiros e do patrimdnio, obedecer as normas de transito,
bem como prestar apoio em atividades correlatas inerentes a funcao.

5.11. DO PAGAMENTO EVENTUAL DE PERNOITE
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5.11.1. Caso ocorra a necessidade de pernoite de motoristas a servico fora da Regido
Metropolitana de S3do Paulo, as despesas com hospedagem e alimentacdo (jantar) serdo
reembolsadas mediante a apresentacdao de comprovante legal de pagamento, contendo a
discriminacdo do servico prestado, periodo de estadia e respectivo valor gasto, limitado ao valor
correspondente a 7 UFESPs (Unidades Fiscais do Estado de Sao Paulo).

5.11.2. O valor de pernoite sera atualizado anualmente, no momento de reajuste dos itens do
Contrato, passados 12 (doze) meses de vigéncia contratual, para o valor de 7 (sete) UFESPs do
momento corrente.

6. DO SERVICO DE ESTACIONAMENTO

6.1. A Contratada devera disponibilizar, sempre que o espaco de garagem do imdvel for insuficiente
para acomodacdo dos veiculos vinculados a localidade, servico de estacionamento destinado a
guarda dos veiculos da frota do Coren-SP.

6.2. O estacionamento devera estar situado em um raio maximo de 750 (setecentos e cinquenta)
metros de distancia do endereco da unidade em que o veiculo estiver lotado, devendo possuir
acesso pavimentado e seguro, com estrutura coberta ou semiprotegida contra intempéries,
iluminacdo adequada e vigilancia presencial ou remota durante o periodo de funcionamento.

6.3. O horario de operacdo do estacionamento deverd compreender, no minimo, o intervalo entre
06h00 (seis horas) e 20h00 (vinte horas), de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, garantindo a
disponibilidade de vagas suficientes para todos os veiculos lotados na unidade e alocados sob
responsabilidade da Contratada.

6.4. O servico deverd incluir:

6.4.1. controle de entrada e saida dos veiculos mediante registro de data, horario e identificacdo
do condutor;

6.4.2. acesso facilitado aos motoristas e servidores designados pelo Coren-SP;

6.4.3. atendimento prioritdrio a eventuais demandas emergenciais de retirada de veiculos fora
do horario padrdo, mediante prévia comunicagao; e

6.4.4. manutencdo das condi¢Ges de seguranca, limpeza e conservacgdo das areas utilizadas.

6.5. Os custos decorrentes da utilizacdo do estacionamento, incluindo eventuais taxas, encargos,
seguros e impostos incidentes, deverdo estar integralmente contemplados no valor mensal
constante do Anexo Il — Planilha de Composicdo de Custos.

7. DO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS E COBRANGA AUTOMATICA DE PEDAGIO

7.1. Tratando-se de Solucdo de Locacdo de Veiculos automotores completa, cabera a Contratada
proporcionar mecanismos para fornecimento de combustivel e cobranca automatica de pedagio,
necessarios no deslocamento dos veiculos postos a servico da Contratante, por meio de
reembolso.

7.2. A Contratada deverd, durante toda a execuc¢do contratual, fornecer combustivel e cobranga de
peddgio automdtica para os veiculos objeto da prestacdo de servico, sendo os valores
despendidos ressarcidos mediante reembolso.

7.3. A Contratada deverd apresentar os comprovantes de pagamento de combustivel e pedagios para
que o reembolso seja efetuado, sendo que esses custos serdao reembolsados conforme o valor
efetivamente pago, com base em notas fiscais e/ou recibos idéneos emitidos em nome da
Contratada.
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7.4. O reembolso ocorrerd apdés a apresentacdo dos documentos fiscais, que deverdo ser
encaminhados a Contratante, acompanhados de relatério detalhado dos respectivos
abastecimentos e cobrancas em pracgas de peddgio. A Contratante procedera com a verificacdo e
o pagamento desses valores de acordo com os procedimentos estabelecidos e legislacdo vigente.

7.5. O reembolso sera realizado de forma periddica, conforme a conveniéncia e a necessidade da
Contratante, dentro dos limites e condi¢ces previamente acordados de com frequéncia minima
quinzenal.

7.6. A Contratada devera possuir recursos suficientes para fins de acobertar as despesas com
abastecimento e cobranga de peddgio durante todo o periodo da Contratacdo, considerando o
prazo necessario de 20 dias corridos para reembolso, a ser contado apds aprovacdo da
documentacdo e relatdrios apresentados, por parte da fiscalizacdo do Contrato. O Coren-SP, apds
o recebimento da solicitagdo de reembolso, terd 05 (cinco) dias corridos para andlise da
documentacdo.

8. DO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL
8.1. DISPOSICOES GERAIS

8.1.1. O presente capitulo estabelecera condicGes gerais, de forma que a Contratada, desde o
inicio da execucdo dos servicos, devera atender aos niveis minimos estabelecidos especialmente
em relacdo a manutencdo de rede credenciada.

8.1.2. Devera ser disponibilizada ferramenta ou solucdo de administracdo de abastecimento da
frota de veiculos, com fornecimento de cartdes magnéticos (ou outro recurso tecnoldgico) para
aquisicdo de combustiveis em postos credenciados.

8.1.3. A Contratada devera proporcionar ao Coren-SP o gerenciamento informatizado dos
veiculos da frota, compreendendo a implantacdo e gestdo de mecanismo tecnolégico com
metodologia de cadastramento de veiculos, gestdo, controle e logistica, possibilitando a aquisicdo
de combustivel para abastecimento dos veiculos e fiscalizacdo operacional e gerencial, por meio da
emissdo de relatérios financeiros, operacionais e gerenciais.

8.1.4, O prazo para atendimento e solu¢do de problemas de assisténcia técnica pela Contratada
ndo poderad ser superior a 24 (vinte e quatro) horas, em dias Uteis, considerando o horario
comercial de 9:00 as 18:00 horas, devendo apresentar justificativa e solicitagdo de prorrogacdo
deste prazo por escrito quando for o caso.

8.1.5. A disponibilizacgdo de mecanismo de administracdo da aquisicdo de combustiveis
destinados a frota deverd ocorrer por meio de acesso a ferramenta eletrénica ou portal WEB com
acesso seguro e ficara a cargo da Contratada.

8.1.6. A Contratada devera proporcionar apoio operacional a Contratante durante a transicdo
de contratos, viabilizando, se o caso, cartdes magnéticos temporarios, para utilizacdo até a entrega
total dos veiculos locados.

8.2. DO ABASTECIMENTO DA FROTA

8.2.1. De forma a viabilizar a aquisicdo de combustiveis e o consequente abastecimento da frota
de veiculos postos a servico da Contratante, a Contratada devera providenciar e manter, durante
toda a execucgdo contratual e sem Onus adicionais ao Coren-SP, o seguinte:

8.2.1.1. Disponibilizagdo de cartdes magnéticos, nas quantidades solicitadas pela
Contratante, e respectivas senhas personalizadas;

8.2.1.2. Disponibilizagdo de ferramenta eletrénica que permita a pronta obtenc¢do dos
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dados individuais e gerais de consumo, sob forma de relatérios, para controle de despesas
por pessoa, por veiculo ou grupo;

8.2.1.3. Disponibilizagdo, em arquivo digital ou portal WEB, a relacdo completa e
atualizada de postos de combustivel credenciados, informando endereco, telefone,
horario de funcionamento, etc.;

8.2.1.4. Providenciar, sem a cobranca de valores adicionais, o cancelamento e
substituicdo de cartdes extraviados ou danificados;

8.2.1.5. Os créditos deverao ser disponibilizados mensalmente, sempre no mesmo dia do
més;

8.2.1.6. Os créditos inseridos nos cartdes deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro)
horas por dia para serem utilizados em terminais eletronicos multibandeira;

8.2.1.7. O fornecimento de créditos sera realizado de acordo com as necessidades do
Coren-SP, ndo estando estes adstritos a qualquer consumo ou cota minima;

8.2.1.8. O mecanismo de administracdo do abastecimento da frota ndo devera permitir
gue os cartées magnéticos disponibilizados sejam utilizados para outras despesas sendo o
abastecimento de combustiveis (gasolina comum, etanol comum e dleo diesel);

8.2.1.9. O abastecimento devera ser feito em rede credenciada diversificada
(multibandeira), em todo o estado de Sdo Paulo, nas cidades onde existem ou venham a
ser implantadas novas unidades do Coren-SP.

8.3. DA REDE MINIMA CREDENCIADA

8.3.1. Deverd ser mantida uma rede de postos de combustivel credenciados com grande
capilaridade por todo o estado de Sao Paulo, com pelo menos 2 (dois) postos de abastecimento em
cada uma das cidades focais das 63 (sessenta e trés) microrregides do Estado de Sdo Paulo,
conforme classificacdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE?.

8.3.2. Deverd ser mantido, no minimo, 3 (trés) postos de abastecimento de combustivel
credenciados em cada um dos municipios que possuam unidades do Coren-SP em funcionamento,
contemplados no objeto inicial de contratacdo ou que venham a ser estabelecidas durante a
vigéncia contratual, sendo que, neste ultimo caso, serd concedido prazo de 60 (sessenta) dias
corridos a Contratada, para credenciamento de postos.

8.3.3. Para os municipios de Sdo Paulo, Guarulhos, Osasco e Santo André, ao menos 2 (dois)
postos credenciados deverdo estar localizados num perimetro maximo de 5 (cinco) quilémetros do
endereco das respectivas unidades do Coren-SP;

8.3.4. Nos principais eixos rodoviarios do estado deverd haver postos credenciados:

8.3.4.1. Rodovia Presidente Dutra

2 As cidades focais, polos das 63 microrregides do Estado de S3o Paulo correspondem as seguintes municipalidades:
Adamantina, Amparo, Andradina, Aragatuba, Araraquara, Assis, Auriflama, Avaré, Bananal, Barretos, Batatais, Bauru,
Birigui, Botucatu, Braganca Paulista, Campinas, Campos do Jorddo, Capao Bonito, Caraguatatuba, Catanduva,
Dracena, Fernanddpolis, Franca, Franco da Rocha, Guaratinguetd, Guarulhos, Itanhaém, Itapecerica da Serra,
Itapetininga, Itapeva, ltuverava, Jaboticabal, Jales, Jundiai, Limeira, Lins, Marilia, Mogi das Cruzes, Mogi Mirem,
Nhandeara, Novo Horizonte, Osasco, Ourinho, Paraibuna/Paraitinga, Piedade, Piracicaba, Pirassununga, Presidente
Prudente, Registro, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos, Sdo Carlos, S3o Jodo da Boa Vista, Sdo Joaquim da Barra, Sdo
José do Rio Preto, Sdo José dos Campos, Sorocaba, Tatui, Tupa e Votuporanga.
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8.3.4.2. Rodovia Regis Bittencourt

8.3.4.3. Rodovia Ferndo Dias

8.3.4.4. Sistema Anhanguera / Bandeirantes

8.3.4.5. Sistema Castelo Branco / Raposo Tavares
8.3.4.6. Sistema Anchieta / Imigrantes e Baixada Santista

8.3.4.7. Eixo da Rio-Santos / Travessia Santos — Guaruja / Bertioga / llha Bela — S&o
Sebastido

8.3.5. Horario de funcionamento dos postos credenciados:

8.3.5.1. Os postos credenciados deverdo ter horario de funcionamento pelo menos das
07h00 as 20h00;

8.3.5.2. Ao menos 1 (um) posto em cada uma das localidades, devera ter atendimento
24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

8.3.6. A Rede Credenciada deverd fornecer no minimo os seguintes combustiveis: Gasolina
Comum, Alcool Comum e Diesel Comum.

8.3.7. A Contratante fard acompanhamento atento dos precos praticados pelos postos de
combustivel credenciados, podendo solicitar o credenciamento de novos postos de combustivel, se
identificado sobrepreco no valor de venda dos combustiveis em relacdo as pesquisas semanais de
custos de combustiveis por UF e Municipio disponibilizadas pena ANTT.

8.4. CONTROLE E SEGURANCA

8.4.1. A Contratada deve adotar sistema de seguranga que impega o abastecimento de outros
veiculos que nao sejam autorizados pelo Contratante, permitindo o controle sobre todos os
abastecimentos.

8.4.2. As seguintes garantias e exigéncias minimas para seguranca do sistema deverdo ser
atendidas:

8.4.2.1. O uso do cartdo para qualquer operagdao somente serd possivel apds a digitacao
de uma senha valida do usuario;

8.4.2.2. O bloqueio do uso do cartdo de veiculo/usudrio devera ser on-line a partir da
base operacional sede, pelo Fiscal e Gestor do Contrato diretamente em qualquer local da
rede credenciada, mediante rotina/senha especifica;

8.4.2.3. Sempre que houver necessidade deverd ser possivel a troca periddica ou a
validagdo de senha pessoal;

8.4.2.4. O cancelamento do cartdo somente podera ser feito pelo Fiscal e Gestor do
Contrato ou credenciado para esse fim;

8.4.25. O uso indevido de cartdo cancelado ou bloqueado pela sede/usudrio, se
constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivadas serdo suportadas
pela empresa Contratada;

8.4.2.6. O sistema devera permitir a autorizacdo do abastecimento de combustiveis,
junto aos postos de abastecimento e demais estabelecimentos da rede, por meio de
cartdo magnético e/ou chip.
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8.5. DA GESTAO DO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL

8.5.1. A Contratada deverd proporcionar a Contratante ferramenta eletronica ou portal WEB
para gerenciamento integrado do abastecimento da frota, por meio do qual a Contratante poderd
solicitar relatérios a qualqguer momento que a permitam analisar:

8.5.1.1. Identificacdo do motorista responsavel pelo abastecimento;
8.5.1.2. Identificacdo do veiculo;

8.5.1.3. Valor do abastecimento;

8.5.1.4. Quantitativo de litros;

8.5.1.5. Tipo de combustivel;

8.5.1.6. Local do abastecimento;

8.5.1.7. Data e horario de abastecimento;

8.5.1.8. Saldo do cartdo;

8.5.1.9. O numero de quilometros rodados por veiculo;

8.5.1.10. Média de consumo de combustivel por veiculo (km/litro);

8.5.1.11. Informacgdes sobre estabelecimentos credenciados, tais como: CNPJ, Razdo
Social, Endereco;

8.5.1.12. Informacdes sobre todos os abastecimentos realizados por motorista,
independente do cartdo utilizado;

8.5.1.13. Retencgdo de impostos por periodo e estabelecimento.

8.5.2. A Contratada podera acrescer, as informagdes constantes nas alineas do subitem acima
quaisquer outras que dispuser, desde que relacionadas a prestacdo dos servicos.

8.5.3. A ferramenta disponibilizada devera consolidar os dados, permitindo a concentragdo dos
mesmos e a emissdo de relatdrios nas bases de gerenciamento, devendo ficar disponiveis por prazo
nao inferior a 180 (cento e oitenta) dias.

8.5.4, Deverad ser permitido a Contratante, solicitar modificacdo de informagdes parametrizadas,
em tempo real, relacionadas a:

8.5.4.1. Limites mensais de valores disponiveis por veiculo para abastecimento;

8.5.4.2. Os créditos disponiveis em cada cartdo, além de permitir o acréscimo ou
supressao de valores creditados, de acordo as necessidades da Contratante;

8.5.4.3. Autorizacdo para que determinado veiculo, previamente autorizado pelo COREN-
SP, possa realizar abastecimentos na rede credenciada por meio do Cartdo “Coringa” (a
exemplo de cartdes disponibilizados a Contratante na implantagdo do objeto, durante o
periodo de transi¢do contratual);

8.5.4.4. Bloqueio/desbloqueio de qualquer cartdo de abastecimento que julgue
necessario;

8.5.4.5. Autorizacdo e Desautorizacao de motorista para abastecimentos.

8.5.5. Os relatdrios deverdo ser disponibilizados via WEB, devendo existir a possibilidade de
exportacdo dos dados por meio de planilha em formato. XLS, podendo, a critério da Contratante,
ser disponibilizados, além dele, outros formatos.
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8.5.6. Todo e qualquer 6nus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes,
segredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como a responsabilidade por sua violacao,
suas consequéncias e efeitos juridicos, sdo de responsabilidade da Contratada, se esta tiver dado
causa por sua culpa ou dolo, que deverd por eles responder, e defender o Contratante em juizo, ou
fora dele, contra reclamacdes relacionadas com o assunto.

8.6. DOS CARTOES MAGNETICOS

8.6.1. A Contratada disponibilizard, durante a fase de implantacdo dos servicos, cartbes
magnéticos individuais e intransferiveis para identificacdo dos veiculos da frota (ou ‘coringas’, se o
caso), habilitando-os realizarem abastecimentos na rede credenciada e, posteriormente, para os
veiculos que por ventura vierem a integrar a respectiva frota, sem custo de emissdo, contendo, no
minimo, as seguintes informacdes:

8.6.1.1. Numero do cartdo;

8.6.1.2. Identificacdo da Contratante;
8.6.1.3. Marca e tipo de veiculo;
8.6.1.4. Placa do veiculo;

8.6.1.5. Tipo de Combustivel.

8.6.2. Na hipdtese de perda, roubo ou quebra do cartdo, a Contratada devera enviar, mediante
solicitacdo da Contratante, novo cartdo, em substituicdo ao primeiro, sem qualquer custo adicional,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

8.6.3. Os cartdes deverdo ser vinculados a tantas senhas quanto forem os condutores
autorizados a conduzir os veiculos oficiais.

8.6.4. A Contratada ndo podera cobrar, valor minimo de transacao e taxa de entrega do cartao.

8.6.5. Deverdo ser disponibilizados até 30 (trinta) ‘cartGes coringa’, aos quais a Contratante
podera solicitar o vinculo, em situacOes extraordindrias, de veiculos reserva (em caso de
manutencdo/revisdo dos veiculos oficiais).

8.6.6. Os cartdes ‘coringa’ mencionados no subitem acima contemplam cartdes que nao sao
vinculados exclusivamente a um veiculo, mas que podem ser associados a qualquer veiculo, para
substituicdo temporaria do cartdo magnético em caso de perda, roubo ou quebra, por meio de
solicitacdo a Contratada.

8.6.6.1. Em caso de aumento de numero de veiculos da frota, a qualquer tempo, podera
ser solicitado a Contratada, o envio de novos cartdes coringa.

8.6.7. Caso ocorra acréscimo na frota de veiculos da Contratante, bem como em caso de cartdes
defeituosos ou danificados, deverdo ser fornecidos pela Contratada cartdes extras, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, a partir da solicitagdo, sem 6nus para a Contratante.

8.6.8. No caso da disponibilizacdo de tecnologias alternativas ao cartdo magnético, devera haver
aprovacdo prévia da Contratante OU coexisténcia de tecnologias.

8.7. Dos relatérios de combustivel:

8.7.1. Os relatérios disponibilizados pela Contratada deverdao conter, no minimo, as seguintes
informagdes, acumuladas a partir da contratagao dos servigos:

8.7.1.1. Relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano
de fabricacao, base da unidade administrativa e centro de custo, se houver;
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8.7.1.2.  Histdrico das operacgdes realizadas pela frota contendo:
a) Data;

b) Hora;

c) Identificagdo do estabelecimento;

d) Identificacdo do condutor;

e) ldentificacdo do veiculo (placa);

f) Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;
g) Tipo de combustivel;

h) Quantidade em litros e/ou m® adquiridos;

i) Valor unitério por tipo de combustivel;

j) Valor total da operacdo em RS (reais) e;

k) Tipo e valor do servico utilizado.

8.7.1.3. Quilometragens entre os abastecimentos, intervalo de tempo e média de
consumo por litro;

8.7.1.4. Histdrico das operacOes realizadas por usuario previamente autorizado pelo
Contratante;

8.7.1.5.  Histdrico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;

8.7.1.6. Quinzenalmente informar os precos histéricos unitdrios em RS/l e R$S/m3
contratados na ultima quinzena por tipo de combustivel ordenados do menor valor para o
maior (ordem decrescente de valor) com respectivo nome do posto e por regido;

8.7.1.7. Indicagdo dos desvios de média de consumo do veiculo, tipo de combustivel, entre
outros;

8.7.1.8. Despesas realizadas por base operacional e Unidade, quando for o caso; e,

8.7.1.9. Desconto sobre o prego da bomba, quando for o caso.

9. DA SOLUCAO DE GESTAO DA FROTA:

9.1. Requisitos Gerais:

9.1.1.

A solucdo a ser disponibilizado tem como principal objetivo atender a demanda

relacionada a administrar a agenda de viagens dos veiculos.

9.1.2. Atendimento a, no minimo, 500 usuarios e configuracdo de perfis distintos;

9.1.3. Possibilidade de definicdo de perfis diversos, de acordo com as a¢des de acesso que ird
executar;

9.1.4. Administracdo de agenda e outras funcionalidades até 80 veiculos;

9.1.5. Administracdo de agenda dos motoristas, até 15 motoristas;

9.1.6. Disponivel para acesso em versdao web e mobile;

9.1.7. Administragdo de inicio e fim das corridas

9.1.8. Pesquisa de satisfacdo
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9.2. Do cadastro dos veiculos:
9.2.1. Campos
9.2.1.1. Marca: campo para preencher fabricante
9.2.1.2. Modelo: campo para preencher modelo do veiculo

9.2.1.3. Categoria: campo editdvel ou lista suspensa a ser criada, para cadastro da
Categoria exemplo veiculo de Diretoria, Representacdo, Fiscalizacdo, Administrativo,
Transporte de Carga.

9.2.1.4. Tipo: Campo editavel ou lista suspensa: Sedan A, Hatch, Caminhonete 4x4,
Utilitario de Carga.

9.2.1.5. Transporte: manter “passageiro” como padrdo e possibilidade de escolher “carga”
por lista suspensa.

9.2.1.6. Licenciamento/vigéncia: campo editavel data
9.2.1.7. Placa: campo padrdo de placa nacional
9.2.1.8. Local (lotagdo/unidade): campo editavel ou lista suspensa

9.2.1.9. Responsavel (Supervisor/fiscal de contrato setorial): campo editavel ou lista
suspensa

9.2.1.10. Revisdo preventiva Km ou data: o que ocorre primeiro, campo para informar os
dois parametros.

9.2.1.11. Veiculo temporario: por padrdo ndo, quando for temporario (campos revisdo e
KM ndo precisam ser preenchidos)

9.2.1.12. Bloqueio de agenda por periodo: data e hora
9.2.2. Regras

9.2.2.1. Bloquear agendamento de viagem: data da saida ou data de retorno em
horarios/dias de rodizio. Liberando apenas agendamento manual pelo perfil de
administrador/fiscal de contrato

9.2.2.2. Bloquear agendamento para veiculos com licenciamento e/ou revisdo
vencidos/fiscal de contrato

9.2.2.3. Veiculo categoria Diretoria: agenda fechada, com possibilidade manual de
registrar viagens. Para controle da revisdao devera utilizar o Km informado pelos usudrios no
fechamento de cada viagem.

9.2.24. Rodizio municipal: bloquear automaticamente agenda do dia para veiculos da
sede em rodizio (saida e retorno). Possibilitar desbloqueio manual, no caso de agendamento
de viagens no dia de rodizio, porém, fora do horario de restri¢ao.

9.2.2.5. Bloquear agenda de veiculo Categoria Diretoria, permitindo apenas agendamento
manual, pelo perfil de administrador.

9.2.2.6. Cadastro de veiculos definitivos (ndo tempordarios) somente pelo perfil de
administrador e fiscal.

9.2.3. Alertas

9.2.3.1. Alerta de vencimento de licenciamento 30 dias antes
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9.2.3.2. Alerta de vencimento de revisdo 500km antes ou outro km a ser definido
9.2.3.3. Alerta de vencimento de revisao

9.2.3.4. Alerta de vencimento de licenciamento

Do Cadastro de usudrios (condutores ou ndo):

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Campos
9.3.1.1. Nome:
9.3.1.2. Condutor: Sim ou Nao
9.3.1.3. CNH n2 e validade: (se condutor)
9.3.1.4. Local (lotagdo/unidade): campo editavel ou lista suspensa
9.3.1.5. Categoria (cargo): Diretoria
9.3.1.6. Condutor: sim ou ndo
9.3.1.7. Se ndo for condutor escolher entre os usudrios habilitados quem sera o condutor
9.3.1.8. Acesso por e login e senha
Regras:

9.3.2.1. Qualquer usuario do sistema poderd agendar veiculo, para ele ou terceiros desde
gue cadastrado no sistema. O usuario devera informar se a solicitacdo de agendamento e
para ele ou outro usuario, ainda, se o condutor sera o proprio usuario ou outro motorista.

9.3.2.2. O usudrio podera ver os agendamentos realizados por ele e/ou para ele.
9.3.2.3.  Criar um usuario seguranga, o qual deverd apenas consultar agenda
Alertas:
9.3.3.1. Pesquisa de satisfacdo ndo preenchida, impedindo de realizar novas solicitacdes.
9.3.3.2. Solicitagdo de agendamento ndo atendida.

9.3.3.3.  Usuario condutor: CNH a vencer em 30 dias ou vencida

Dos perfis minimos:

9.4.1.

Do perfil de administrador:
9.4.1.1. Acesso irrestrito a todas as funcionalidades do sistema.
9.4.1.2. Bloqueio de agenda de motorista ou veiculo manualmente
9.4.1.3. Ver agenda por localidade, mantendo como padrdo a agenda da sua localidade.

9.4.14. Cadastrar dados de vencimento de licenciamento e data de revisdo. Excecgao:
veiculos tempordrios.

9.4.1.5. Consultar/Emitir relatdrios

9.4.1.6. Consultar agendamento de todos os periodos
9.4.1.7. Cadastrar motoristas e usudrios

9.4.1.8. Bloquear agenda de veiculo por placa

9.4.1.9. Bloquear motorista por motivos diversos
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9.4.1.10. Busca de veiculos por localidade

9.4.1.11. Atualizacdo da data de licenciamento e km de manutencdo preventiva (apenas
para perfil fiscal de contrato):

9.4.1.12. Obs.: Informacdes do banco de dados de datas passadas ndao poderdao ser
alteradas por nenhum dos perfis

9.4.2. Do perfil de fiscal setorial (subsegées):
9.4.2.1. Verificar agenda dos veiculos da sua unidade
9.4.2.2. Alterar agenda dos veiculos da sua unidade
9.4.2.3. Bloquear/desbloquear agenda dos veiculos de sua unidade
9.4.2.4. Cadastrar veiculos temporarios na sua unidade
9.4.2.5. \Verificar pesquisa de satisfacdo dos veiculos da sua unidade
9.4.3. Do perfil de operador de frota:

9.4.3.1. Similar ao perfil do administrador, ndo poderd alterar dados do veiculo sobre
vencimento de licenciamento e data de revisdo.

9.4.3.2. Poderd cadastrar veiculos tempordrios, os demais por exigir informacdes sobre
revisdo e licenciamento, somente administrador.

9.4.4, Do perfil de usuario:
9.4.4.1. Realizar solicitagdes de viagem para o préprio ou para terceiros
9.4.4.2. \Verificar agenda de veiculos agendados para ele ou para terceiros
9.4.4.3. Responder pesquisa de satisfacdo apds corrida, quanto condutor ou passageiro.
9.4.4.4. Se condutor, registrar inicio e fim da corrida.
9.4.5. Do perfil de Motorista:
9.4.5.1. Verificar agenda semanal e detalhes das corridas que ira fazer
9.4.5.2. Iniciar a finalizar corridas, informando horario de inicio/km e termino/km

9.4.5.3. Cadastrar/agendar corridas avulsas para abastecimento/manutencdo do veiculo e
demandas que surgem no decorrer do dia sem agendamento pelo usuario

9.4.6. Do perfil de seguranca:
9.4.6.1. Apenas visualizar agenda/calendério da semana
9.4.6.2. N&o podera realizar cadastro de viagens, perfil apenas para consulta.
9.5. Da agenda:
9.5.1. Campos
9.5.1.1. Dia e horario do inicio da viagem:
9.5.1.2. Dia e horario do fim da viagem:
9.5.1.3. lItinerario:
9.5.1.4. Quantidade de passageiros:

9.5.1.5. Transporte: padrdo pré-preenchido “passageiro”, podendo escolher “Carga”. Se
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Carga, escolher tipo de veiculo: Caminhonete ou Utilitario de Carga.
9.5.1.6. Com motorista: Sim/Ndo

- Sim: escolher passageiro

- N3o: escolher condutor
9.5.1.7.  Cadastro de motorista reserva:

9.5.2. Regras:

9.5.2.1. Agenda devera ser fechada todos os dias as 16h00, no dia anterior ao da
utilizagdo, momento em que sera atribuido veiculo e motorista as solicitagdes abertas para o
dia seguinte. No caso de sexta-feira ou véspera de feriado, a agenda dos dias seguintes
anteriores ao proximo dia Util também deverad ser fechada.

9.5.2.2. Criar automaticamente agenda das saidas do dia de veiculo e motorista, conforme
regras definidas e manter a disposi¢cdo dos usuarios para consulta, conforme perfil.

9.5.2.3. Caso ndo haja veiculo e/ou motoristas suficientes para atender a demanda do dia,
deverd ser enviado imediatamente alerta ao fiscal/administrador responsavel pela
localidade, cadastrado no sistema com esse perfil.

9.5.2.4. O fechamento da agenda ndo inviabiliza e inser¢do de novas demandas, caso haja
disponibilidade de veiculos/motoristas, inclusive para corridas imediatas.

9.5.2.5. Ao fechar a agenda, o sistema devera direcionar determinado tipo de veiculo para
a viagem em ordem de prioridade a ser estabelecida pela Contratante, levando em
consideracdo se a agenda do veiculo estd bloqueada, rodizio, categoria do veiculo x categoria
do motorista.

9.5.2.6. Verificar dia de rodizio, conforme final de placa para atribuir veiculo, ndo podendo
a viagem iniciar ou finalizar no dia de restricao.

9.5.2.7. Bloquear agenda de veiculos com prazo expirado de revisdo e CRLV vencido.
9.5.2.8. Disponibilizar agenda do més para consulta, conforme perfil.

9.5.2.9. O Campo cadastro de motorista reserva deve estar configurado para ser editado
somente pelo perfil de administrador e operador de frota. Ao realizar a troca de motorista,
este sera o responsavel pelo preenchimento do inicio e fim da corrida.

9.5.2.10. Quando a viagem incluir motorista e precisar de mais de 01 dia para ser finalizada,
necessdria aprovagao prévia do perfil de administrador.

9.5.3. Alertas:
9.5.3.1. Insuficiéncia de motorista e/ou veiculo para atender a demanda do dia.
9.5.3.2. Necessidade de aprovagdo de pernoite (viagem com mais de 01 dia).
9.6. Da viagem
9.6.1. Campos

9.6.1.1. Inicio da viagem:
e Data e hora de inicio:
e KM deinicio:

9.6.1.2. Término da viagem:
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e Datae horade fim:
e KM de fim:
9.6.1.3. Alteracdo de itinerario:

9.6.1.4. Cancelamento da viagem: (campo para informar motivo)
9.6.1.5. Alteracdo de veiculo: (placa)

9.6.1.6. Motivo da alteracdo de veiculo:

9.6.1.7.  Corrida ndo efetuada:

9.6.1.8. Motivo da desisténcia:

9.6.1.9. Abastecimento: (Sim/N3o)
e Registrar Km: campo aberto (podera ocorrer registro de mais de 01 abastecimento por

viagem).
e Registrar Litros: campo aberto (podera ocorrer registro de mais de 01 abastecimento por
viagem).
9.6.2. Regras

9.6.2.1. Caso o condutor ou motorista n3o inicie e/ou finalize uma corrida, ficard impedido
de realizar nova solicitacao, até finalizar o chamado em aberto.

9.7. Da pesquisa de satisfagao:
9.7.1. Campos:

9.7.1.1. Possibilidade de criar/adicionar questionério a ser respondido com perguntas
abertas e multipla escolha.

9.7.1.2. Possibilidade de perguntas que ao depender das respostas direcionam ou ndo pra
outra pergunta.

9.7.2. Regras

9.7.2.1. Responder pesquisa de satisfagdo ao final de todas as viagens, caso contrario fica
impossibilitado de novo agendamento. A pesquisa de satisfacdo devera ser respondida pelo
condutor ou quando, motorista da frota, pelo passageiro indicado na solicitagdo. Caso nao
responda, o sistema ird bloquear o usuério para novas solicitagdes para este condutor e/ou
passageiro.

9.8. Dos relatoérios:

9.8.1.1. Pesquisa/relatério de uso por veiculo por periodo e/ou km, por veiculo e
localidade por periodo e/ou km.

9.8.1.2. Pesquisa/relatério de pesquisa de satisfagdo por periodo, veiculo e localidade.
9.8.1.3. Pesquisa de condutor em determinada corrida por placa de veiculo, dia e horario.

9.8.1.4. Pesquisa de viagens realizadas por determinado veiculo em um periodo
determinado

9.8.1.5.  Viagens solicitadas e nado realizadas
9.8.1.6. Viagens em aberto no sistema

9.9. Disposi¢Ges Gerais:
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9.10. A Contratada terd até 60 (sessenta dias) contados da assinatura do Contrato para fins de
customizacdo, implantacdo do sistema e treinamento, podendo realizar em menor periodo.

9.11. O pagamento mensal somente passara a ser computado apds encerrada a fase de implantacdo e
customizagao prevista no item anterior.
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